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BHoaT DoNG VNTT_

Dai hoi dong co dong VNTT nam 2020

CONG TY CO PHAN CONG NGHE & TRUYEN THONG VIET NAM

PAI HOI PONG CO PONG THUONG-NIEN
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Pai héi déng c¢6 déng VNTT 2020 t6 chdc tai TT HNTL BD ngay 12/06/2020

Thuc hién quy dinh cua Luat Doanh
nghiép va Diéu I cda Cong ty C6 phan
Cong nghé & Truyén thong Viét Nam
(VNTT), sang ngay 12/6/2020, VNTT
da té chac Pai héi dong cé dong
(PHDCD) thuong nién nam 2020 tai
Trung tdm HGi nghj va Trién lam Binh
Duong, s6 01, duong Lé Loi, phuong
Hoa Phu, Thanh phé Thd Dau Mét, tinh
Binh Duong.

S0 lugng co dong tham du va dai dién
dugc Gy quyén a 167 ¢6 dong, dai dién
s0 ¢0 phan nam gitr va duoc dy quyén
la 14.710.769 c6 phan, chiém ty lé
60,08 % trén tong s6 ¢d phan duoc biéu
quyét ctia Cong ty.

bai hoi da xem xét, thong qua cac ndi
dung nhu Bao cao két qua HDKD nam
2019 va ké hoach nam 2020; Bao céo
hoat dong ctia Hoi dong quan tri nam
2019 va phuong hudng nhiém vu nam
2020; Bao cao hoat dong ctia Ban Kiém
soat nam 2019 va phuong hudng
nhiém vu nam 2020; To trinh lwa chon

don vi kiém toan Bao cdo tai chinh nam
2020, Phan phoi lgi nhuan nam 2019
va ké hoach phan phoi loi nhuan nam
2020, Chi tra thu lao HDQT, BKS, Thuky
HDQT nam 2019 va ké hoach chi tra
thu lao nam 2020, Phuong an phat
hanh c6 phiéu riéng lé cho nha dau tu
chién lugc, Xac dinh ty 1é sd hitu cla
nha dau tu nudc ngoai.

Nam 2019, luong trudc dugc nhimng
kho khan, ngay tir dau Hoi dong quan
tri va Ban Piéu hanh da diéu hanh hoat
dong VNTT mot cach linh hoat, phu hop
vai tinh hinh thyc té thi truong. Cung sw
doan két, no luc khong ngimg ctia toan
thé can bd nhan vién, VNTT da hoan
thanh cac chi tiéu tai chinh quan trong
ma HDQT va DHDCP dé ra. Cu thé:

- Tong doanh thu nam 2019 dat 332 ty
dong, hoan thanh 98% ké hoach va
tang 17% so v6i nam 2018.

- Loi nhuan sau thué nam 2019 cua
VNTT dat 72.9 ty dong, hoan thanh
94% ké hoach, tang 44% so véi nam
2018.

Nam 2020, trong tinh hinh anh huéng
bdi tac dong cua dai dich COVID-19 va
du bdo kinh té thé gidi va trong nudc sé
con nhiéu thach thuc, tinh hinh hoat
dong kinh doanh gap nhiéu kho khan,
HG6i dong quan tri sé no luc clng Ban
lanh dao va toan thé CB.CNV Cong ty
tiép tuc phat huy nhimg thanh tich da
dat dugc, tan dung loi thé san c6 dé
vuot qua nhimg kho khan thach thuc
trong thai gian t6i.Trén co s ké hoach
cac chi tiéu dé ra, Hoi dong quan tri
Cong ty da thong nhat dinh hudng mot
s0 nhiém vu trong tam can thuc hién
trong nam 2020 nhu sau:

1. Chi dao va giam sat Ban diéu hanh
trong viéc trién khai va thuc hién cac
Nghi quyét cia HDQT dong thai ho trg
Ban diéu hanh trong viéc nam bat va
tan dung cac co hai thi trudng trong
kinh doanh. Nham dap tmg dinh hudng
phat trién lau dai cta VNTT véi muc
tieu danh gia, nang cao chat lugng
nguén nhan luc. Trong nam 2020,

H6i béng Quan Trj cong ty VNTT



11-07-2020/ Thi sau/#BTVNTT2020-05

BHoaT poNG VNTT_

VNTT sé xay dung va dua vao ap dung:
- Xay dung hé thong luong 3P (Vi tri
cong viéc - Nang luc ca nhan - Thanh
tich cong viéc) nham hoan thién cac
tiéu chuan do luong hiéu qua cong viéc
(hé thong KPI) sat vai thuc té, thuc hién
nghiém tdc va triét dé cong tac lap va

giam sat ké hoach lam viéc & timg bo &

phan, ca nhan.

- Xay dung bb tir dién nang luc cho B

timg vj tri: [am co s6 tuyén dung va thu ¢,

huat ding nguoi, bo tri duing viéc; danh
gia nang luc nhan su so vdi tiéu chuan;
lap ké hoach dao tao va phat trién phu
hgp; hoach dinh nhan su ké thira minh
bach.

- Xay dung chinh sach thuéng trung -
dai han.

2. Dua vao van hanh cac hé thong Core
Router, Firewall, Server, tong dai VolP
vira dugc nang cap dé dap tng tot nhat
chat lugng dich vu vién thong internet
cho khach hang tai Binh Duong, va cac
khu vuc khac.

3. Cai tao ha tang, phat trién va m&
rong hé théng phong giao dich cho cac
du an cua Becamex IDC/VSIP tai Binh
Duong, Binh Phudc va cac Tinh thanh
khac.

4. Day manh cac hoat dong hop tac dé
theo kip cac dinh hudng phat trién cla
Téng cong ty Becamex IDC, dé an
Thanh pho théng minh Tinh Binh
Duong:

- Phoi hop vdi NTT - e Asia trién khai
hgp dong BCC trong viéc dau tu, xay
dung, do kiém, bao tri, nang cap ha
tang Vién thong dé timg budc tiém can
chat lugng Nhat Ban.

- Pam phan véi NTT dé dau tu vao céc
du an Smart City va Khu Cong nghiép
Khoa hoc Cong nghé Binh Duong.

- Hop tac véi NTTBP trién khai du an
Public Wifi cho cac khu vuc Trung tam
hoi nghi, Khach san Becamex, Trung
tam thuong mai Becamex, Cong vién
Thanh pho méi.

éé‘c thanh vién tron-g ban kiém soat
- Hop tac vdi Amazon, Intel dé trién

khai cac dich vu loT va chuyén doi s6

cho Becamex va cac khach hang trong
cac khu cong nghiép.

- Hop tac vai Microsoft, Citrix dé cung
cap cac giai phap ao hoa va dién toan
dam may cho doanh nghiép.

- Hop tac véi VNPT dé trién khai cac
dich vu gia tri gia tang bao gém chir ky
s0, hoa don dién ti....

- Hop tac vai Zebra, Made4Net dé cung
cap cac giai phap Logistic.

5. Trung tam R&D cha VNTT tiép tuc °

phat trién cac phan mém noi bo cho
VNTT va cac don vi thanh vién cua
Becamex. Nghién ctu phat trién céc
giai phap phuc vu cho hé thong Beca-
mex IDC.

6. Hoi dong quan tri sé tiép tuc theo sat
nhitng thay doi chinh sach cda Chinh
phu ciing nhu cac bién dong clia nén
kinh té va thi truong dé c6 nhimg chi
dao kip thoi nham dat muc tiéu ting
truéng va dam bao cac lgi ich nhu da
cam két vai co dong.

Pac biét trong Dai hoi [an nay, HDQT

trinh DHDCD phuong an phat hanh c¢o

phiéu riéng Ié cho nha dau tu chién

luge nham muc dich tai cdu trac tai
chinh va bd sung nguén von kinh
doanh, dau tw du &n nham muc dich
phat trién hoat dong kinh doanh cua
Cong ty thoi gian t6i, Cong ty co ké
hoach phat hanh co phan dé tang von
diéu lé tir 244,85 ty dong lén 500 ty
dong trong nam 2020. Ngoai ra, viéc
xac dinh ty lé s& hitu ctia nha dau tu
nudc ngoai sé mang lai tinh thanh
khoan tot cho cd phiéu TTN trén thi
truong, cai thién kha nang huy dong
von cho VNTT trong cac dgt phat hanh
c0 phiéu trong thai gian tdi cho co dong
la nha dau tv nudc ngoai.

Ong Nguyén B4 Thuéc thanh vién HDQT

Béo cao trudc Dai hoi, Ong Nguyén Ba

Thude — Cha tich UBTT - Thanh vién
HDQT thay mat Ban lanh dao VNTT xin
dugc gui 16i cam on Quy cd dong da
luén ho trg, tng hd, dong hanh cung véi
VNTT trong nhitng nam qua va trén
hanh trinh phat trién trong nhimg nam
tiép theo.

Dai hai két thuc tot dep vai su nhat tri
cao cua cac ¢ dong tham du;, thé hién
niém tin cda cd dong vao nhiing no luc
hoan thanh nhiém vu trong giai doan
tGi, ti€p tuc dua VNTT phat trién Ion
manh.

Nguén: T6 Tro' Ly
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Chuong trinh dao tao nang cao vé luong 3P

0

Luong 3P la thuat nglr duoc dp dung kha phd bién tai cac doanh nghiép (DN)
nhumét co ché tra tién luong cho ngudi lao dong

Trong moi doanh nghiép néi chung va
bé phén tuyén dung - nhan su'ndi riéng
déu cd chung mét cau hoi: Lam thé nao
dé tra luong cho nhan vién mét cach

chinh xac nhat? Chinh xac ¢ day phai

dam béo céng bang cho ca hai bén:
nhan vién nhan vé s tién xung dang
voi dong gop cho cong ty, cong ty thi
gitrchan duoc nquai tai.

Luong dugc vi nhu mau cta doanh
nghiép, tirlau, Luong cling dugc xem la
mot trong nhimg chi phi truong ton
khong thé cat bo! Vay doi véi Doanh
nghiép trong thai dai canh tranh toan
cau hién nay, Luong liéu c6 that la chi
phi nhu trude nay ta van nghi?

Ngay nay, Luang khong con dugc coi |

la chi phi, ma la mot khoan dau tuvind
dugc dau tu truc tiép vao chinh nguén
von cua Doanh nghiép. Néu strdung tot
khoan dau tu nay thi no sé dem lai lgi
nhuan, néu khong thi cling nhu viéc
dau tu'sai vao mot du an nao do! Cai loi
dem lai tir viéc str dung quy luong hop
ly chinh la nguén nhan luc sé lam viéc
hiéu qua, nguoi nhan vién sé no luc

phat trién ban than va hang say cong
hién cho Doanh nghiép. Vdi chinh sach
luong thudng hgp ly, cong bang va minh
bach, ti 1é nhay viéc - bo sang cong ty doi
tha sé dugc giam xudng dang ké, dong
thoi tiét kiem dugc cang nhiéu chi phi

phat sinh cho tuyén va gilr chan nguoi

mai.

Sang 26/06, Phong Hanh chinh nhan su
VNTT phdi hop cling véi Le & Associates
(L & A), mgt trong nhimg cong ty hang

hang dau tai Viét Nam trong dich vu
nhan luc va thué ngoai, to chirc budi
dao tao chuyén sau cho cac cap quén
ly ctia céc phong ban thugc VNTT vé
chuyen dé “QUAN TRI HE THONG DAl
NGO - THU NHAP".

Muc tiéu cta budi dao tao la dé tat ca
cac quan ly cac phong ban, trung tam,
bd phan hiéu rd cac kién thuc lién quan
dén luong 3P va vai tro ciing nhu cach
ap dung hinh thic luong 3P & VNTT
sap tai.

Budi dao tao dién ra mot cach rat
chuyén nghiép, pha chat vui vé hai
hugc cua mot so tro choi két hop cua
chuong trinh dao tao. Qua dé cho thay
su quan tam va nhiét huyét cta cac
cap lanh dao ciing nhu quan ly doi vdi
viéc dai ngd ciing nhu thu nhap cua
can bo nhan vién VNTT.

Chuong trinh dao tao cé két hop céc tro choi
tha vi

Dao tao chuyén dé "QUAN TRI HE THONG PAI NGO - THU NHAP" cho cap quan ly VNTT

Nguén: Phong HC-NS
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Khai truong phong giao dich mai

nghiép VSIP Il mo rong

tai Khu cong

& .

PGD VSIP 2A mdi vdi co s& vat chat khang trang, nén tang cong nghé hién dai

Thang 5/2020, VNTT da khai truong
phong giao dich thar 10 tai KCN VSIP 2
m& rong tai dia chi s0 DV8-1A,
VSIPII-A, duong sO0 27, KCN Viét
Nam-Singapore lIA, Vinh Tan, Tan
Uyén, Binh Duong va di vao hoat dong
tlrngay 22/05/2020.

Ong Lai Xuan Nghia, Phé TGD VNTT cting khai
truong PGD VSIP 2A

. Khu vuc tiép kBéch hang tai PGD VSIP 2A
VGi co s& vat chat khang trang, nén
tang cong nghé hién dai, PGD dugc
thiét k& theo chuan bd nhan dang
thuong hiéu méi cia VNTT.

Phong giao dich méi dugc thanh lap

nham dap tng va ho trg t6t hon cho
khach hang tai KCN VSIP2 md rong.
Khu cong nghiép VSIP2 mé rong
(VSIP2A) nam trén dia phan xa Vinh
Tan va Tan Binh cta huyén Tan Uyén,
va mot phan xa Hoa Lgi huyén Bén Cat;
tiép giap phia bong Bac Khu lién hgp
Cong nghiép — Dich vu - D6 thi Binh
Duong va tiép ndi Khu cong nghiép
VSIP2. Vi tri giao thong ctia Khu cong
nghiép VSIP2 rét thuan lgi: nam canh
duong DT742 ndi véi Quoc 16 13 va
duong cao toc My Phude — Tan Van
tuong lai; duong vanh dai 4 cua
Tp.HCM va dudng sat xuyén A sé
ngang qua khu cong nghiép.
VSIP Il mé& rong la khu cong nghiép tap
trung, da nganh va la khu cong nghiép
sach.

Ngudn: Phong Kinh Doanh
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VNTT t6 chic kham sirc khoe dinh ky cho
can bo nhan vien nam 2020

Kham stc khoe dinh ky la viéc
kiém tra, danh gia stc khée
thuong xuyén trong mét khoang
thoi gian nhat dinh theo su
khuyén cdo cua bac si. Viéc kham
dinh ky nay giip phat hién som
cac bénh tiém an trong co thé con
nguoi, tirdo co bién phap theo doi
va diéu tri kip thoi. Day la viéc lam
can thiét khéng chi vdi nguoi di
lam ma vai tat ca moi nguoi.

Kham sirc khoe dinh ky cho nhan
vién gom nhimg gi?

Theo thong tu so6 13/2007/
TT-BYT ctia Bo Y Té& hudng dan
quy trinh kham strc khée nhu sau:
* HO so ghi day du thong tin ca
nhan, thong tin vé tién st surc
khoe ctia ban than va gia dinh.

* Khdm thé luc: do chiéu cao, can
nang, nhip tim, huyét ap.
« Chup X-quang tim, phdi.

Ngoai ra, khuyén cao nén c6 cac
hang muc dudi day khi kham strc
khoe dinh ky cho nhan vién:

* Trugng hgp lam viéc trong moi
trudng nhiéu tiéng on, can kiém
tra thinh luc.

* Siéu am tdng quat.

« Kiém tra xét nghiém mau co ban:
chirc nang gan, than, chi s6 mo
mau, dudng mau,...

* Doi vai nir gidi, can xét nghiém
té bao am dao ¢ tlr cung.

* Xét nghiém virus viém gan B-
mot trong nhitng can bénh truyén
nhiém nguy hiém va dang pho
bién hién nay.

Can cr vao két qua kham lam
sang, can lam sang, ngudi co

N

Kham surc khée dinh ky la phuong phap bao vé st khée hiéu qua

c6 thadm quyén quyét dinh ky
gidy kham sirc khoe két luan:
khde manh hay mac bénh, danh
gia xép loai strc khde dé xem d
hay khong du diéu kién tiép tuc
cong viéc. Truong hgp phai diéu
tri, can ghi ro chuyén khoa.

VNTT t6 chirc kham sirc khoe
dinh ky cho can b nhan vién

La mat hoat dong thudgng nién
cua cong ty, kham sirc khoe
dinh ky khong chi gitip cac nhan
vién nam ro dugc tinh hinh strc
khoe cta ban than dé nhanh
chéng c6 cac bién phap nham
dé phong va chira tri kip thoi,
ma con gidip Ban lanh dao danh
gia dugc muc do tuong quan
gilra surc khoe va yéu cau cong
viéc dé& dua ra nhirng chinh sach
diéu chinh hogp ly nham dam
bao lgi ich cho ca nguoi lao
dong ciing nhu doanh nghiép.

Y thirc dugc tam quan trong clia chuong trinh
kham strc khoe ciing nhu su quan tam cta Ban
lanh dao Cong ty, tat ca cac CBNV da bo tri thoi
gian, cong viéc dé tham gia chuong trinh, tién
hanh cac budc kham strc khoe bao gém: Siéu am
tong quat Gan, mat, lach tuy, than, bang quang va
tiéu khung (tién liét tuyén doi vai nam, phan phu
doi vai nir); Siéu am tuyén giap; Chup X-Quang
tim phéi (Thang); Téng phan tich mau (kiém tra
s0 lugng hong cau, bach cau... va mot so bénh ly
vé mau); Tong phan tich nudc tiéu; Puong mau
(Glucose); Nhém ma& mau (Triglycerid & Choles-
terol); Chirc nang gan (SGOT, SGPT); Chirc nang
than (Urea — Creatinin); Acid Uric (chan doan
bénh Gout); Dién tim.

Chuong trinh kham dinh ky nam nay chia thanh 2
dot:

- Dot 1: Ngay 15/6-16/06/2020 — Toan bo CBNV
cong ty tap trung tai tru s¢ chinh (Idy mau mau,
nudc tiéu).

- Dot 2: Tir ngay 17/06/2020 dén 30/06/2020,
Tat cd CBNV dén kham tai Bénh vién Quoc té
Becamex dé kham X-Quang, Siéu am, Dién Tim,
Kham Noi...

Nguon: Phong HC-NS
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Kiém tra tinh trang, chat luong duong truyén cac thiét bj
OLT-ONT va dich vu FTTH tai cac khu vuc BCC

D& sém cung cap dugc dich vu
FTTH theo tiéu chuan va chat
lwgng Nhat Ban, cuing vdi viéc day
nhanh tién d6 xay lap mang ngoai
vi (OSP) tai cac vuc co st dung
von BCC (Khu Bau Bang giai doan
1, Khu H9A - The View..), VNTT
va NTTe-Asia da phdi hop va day
nhanh tién do xay lap mua sam va
lap dat cac thiét bi OLT.

Ngay 18/06/20, d& dam bao dap
img duoc cac thong so ky thuat,
VNTT va NTTe-Asia da tién hanh
bai kiém tra chat lugng dutng
truyén cac thiét bi OLT-ONT va
dich vu FTTH tai khu vuc Bau
Bang.

Viéc xay lap duogc doi ngi ky
thuat cta VNTT trién khai thuc
hién rat bai ban va dam bao tién
do cling nhu dap ung cac tiéu
chuan ky thuat.

T4 Cabinet tai khu Oasis My Phuéc

Doan ki€m tra trién khai danh gia tai TTGD VSIP 2

Kiém tra chat luong cong trinh mang cap

FTTH tai OASIS

Ngay 18/6/2020 vira qua, cung

véi su ho trg cua VNTT,
NTTe-Asia da tién hanh kiém tra
chat lugng cong trinh mang cap
FTTH & du an OASIS - Du an
0ASIS ¢6 quy mo khoang 1200
thué bao.

Thong qua cac khdéa dao tao
chuyén giao cong nghé ky thuat
tlr NTT East tai Nhat ban ciing
nhu thong qua cac khoa dao tao
ndi b tai don vi, hién tai doi ngli
ky thuat cia VNTT da nam vimg
cac nguyén tac thiét ké, thi cong
theo tiéu chuan cua Nhat Ban.

Co thé ndi cong trinh xay lap
mang FTTH tai du an OASIS la
mot bang ching cho su van

dung tot thanh qua cda viéc chuyén giao cong
nghé ki thuat tr NTT East.

Qua kiém tra NTTe-Asia nhan thay cong trinh xay

Doan kiém tra éy 18/06/20
lap mang FTTH tai day dap trng day du tiéu chuan
chat lugng, hira hen cung cap dich vu FTTH ¢6
chat luvgng Nhat Ban thoa man nhu cau rat cao
cua khach hang.

Nguon: NTT e-Asia



11-07-2020/ Thir sau/#BTVNTT2020-05

BTin THI TRUGNG _

Pa c6 19 dia phuong thi diém cac dich vu do
thi thong minh

Theo dai dién Cuc Tin hoc hoa, By
TT&TT, B dang truc tiép. hu’dng
dan viéc trién khai thi diém dich
vu do thi thong minh cho 19 dia
phu’dng Viéc danh gia két qua thi
diém sé dugc thuc hién vao thang
12/2020.

Mdi day, Tha tudng Chinh pha da
c6 y kién chi dao doi véi viéc trién
khai thuc hién “Dé an phat trién
do thi thong minh bén virng Viét
Nam giai doan 2018 - 2025 va
dinh huéng dén nam 2030" (D&
an 950).

Tha tuéng Chinh pha ciling giao
Bo Xay dung chi tri, phoi hop véi
Bo TT&TT, Bd KH&CN 16 chic
ki€m tra viéc thuc hién D& an 950
tai mot so dia perdng bong thai,
erorng dan viéc ra soat, cap nhat
d6i voi cac Dé an da ban hanh
trude Dé an 950.

B¢ TT&TT sé phéi hop vdi cac dla phuvng thuc hién dénh gia két qua trién khai thi dlem vao thang
12/2020 dé xem xét, dé xuat trién khai cho glal doan tiép theo (Anh minh hoa)

Thong ké ctia B Xay dung vé tinh hinh phat trién
do thi thong minh tai cac dia phuong cho hay, trén
ca nuéc da co 38/63 tinh, thanh phd truc thudc
trung wong da hodc dang trién khai xay dung deé
an phat trién do thj thong minh. Trong d6, 15/38
tinh, thanh phd truc thudc trung uong da phé
duyet dé an phat trién do thi thdng minh trudc
thoi diém ban hanh Dé an 950; 8/38 tinh, thanh

pho truc thudc trung wong phé
duyét dé an sau thoi diém ban
hanh Dé an 950; 15/38 tinh,
thanh ph truc thudc trung uong
dang trién khai lap deé an.

bai dién Cuc Tin hoc hoda, BO
TT&TT cho biét, Bo dang truc
tiép hudng dan viéc trién khai thi
diém dich vu do thi thong minh
cho 19 dia phuong, bao gom:
Thanh Hoa, Gia Lai, Ha Giang,
Kon Tum, Sdc Trang, Vinh Long,
Binh Dinh, Hau Giang, DPak Nong,
Binh Phugc, Thai Binh, Dong
Nai, Nam Pinh, TP. Pa Nang, Pak
Lak, Cao Bang, Bén Tre, Ha Tinh
va Thai Nguyén.

Nguén: ICT News

Tai sao ngudi dung Internet van bi danh cap
dir liéu ngay ca khi da dugc canh bao?

Theo nghién ciu gan day cta cac
hoc gia Vién An ninh va Bao mat -
Pai hoc Carnegle Mellon (Cylab)
khoang mot phan ba nguoi dung
co thoi quen thay doi mat khau
cta ho sau khi nhan duoc thong

bdo vé hoat déng danh cap dir |

liéu.

Nghlen ctru dugc trinh bay tai Hi
thao vé bao vé ngudi tiéu dung va
cong nghé cua IEE 2020, khong
dua trén dir liéu khao sat ma dua
trén luu ILrong truy cap trinh duyét
thuc té. Cac hoc gia da phan tich
luu lugng truy cap web vai su trg
gip cua bai quan sat hanh vi bao
mat (SBO) cua truang dai hoc. B
dU‘ lieu ca nhém nghién ctru bao
gom thong tin dugc thu thap tir
cac may tinh ca nhan cua 249

(Anh minh hoa: zdnet)
nguoi tham gia. Thoi gian thu thép dir liéu tir
thang 1/2017 t6i thang 12/2019, bao gom luu
lugng truy cap web, mat khau dugc sir dung dé
gang nhap vao cac trang web luu trir trong trinh
uyet.
DLra trén dir liéu phan tich, cac hoc gia cho biét,
trong s6 249 ngudi Serung chic6 63 nguai co tai
khoan trén cac trinh duyét da bi danh cap dir liéu
trong khoang thai gian thu thap Trong s6 63
nguai nay chi ¢6 21 ngudi truy cap cac trang web

bi canh bao danh cap dir liéu dé
thay doi mat khau va trong so
21 nguoi nay, chi ¢6 15 nguoi
thay d6i mat khau trong vong ba
thang sau khi c6 thong bao vé
vu danh cap dir liéu.

Chi ¢6 mot phan ba nguoi da
thay d6i mat khau thanh mét
khau manh hon, con lai tao mat
khau co do bao mat yéu hon
hoac str dung lai cac chuoi ky tw
tr mat khau truge do hay s
dung mat khau tuong tu véi cac
tai khoan khac dugc luu trir
trong trinh duyét web cta ho.
Diéu nay da cho thay nguoi dung
thiéu hiéu biét can thiét trong
viéc chon mat khau t6t han hoac
duy nhat.

Nguodn: ICT News
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Nhimg khach hang dau tién cua VNTT la ai?

Thoi g:an tham thoat qua nhanh,
mai do ma VNTT da duoc muoi hai
tudi rudi, day la khoang thoi gian
khéng ngan ciing khéng dai. Qua
thoi gian hinh thanh va phat trién
ay, VNTT ciing c6 nhiing khoanh
khac dang nhd cua riéng minh,
dac biét la doi voi nhitng nhan
vién co tham nién lau nam timg
gan bo vai VNTT tir nhitng ngay
dau thanh lap. Vi riéng toi, la mot
nhan vién cua VNTT may man
duoc tham gia va lam viéc o VNTT
tlr ngay dau tién céng ty dugc
thanh lap.

Trong qua trinh lam viéc ctia minh
t6i cling c6 nhiéu ky niém, nhung
cai ky niém ma toi an tugng nhé
mai d6 la khoang thoi gian trién
khai dich vu cho khach hang dau
tién str dung dich vu vién thdng
cta VNTT, va khach hang strdung
goi dich vu internet toc do cao
nhat dau tién ctia VNTT.

Khi nhac dén day, chac moi nguoi
déu nghi khach hang nay la mot
doanh nghiép nam & VSIP 1, VSIP
2 hay My Phudc, vi chi ¢6 nhing
khu nay mdi cé nhiéu doanh
nghiép hoat dong. Toi ciing tin
rang it ¢c6 Anh/Chi, em nao trong
VNTT biét dugc doanh nghiép
dau tién str dung dich vu cua
VNTT la doanh nghiép nao, toa lac
¢ dau? Va doanh nghiép nao dau
tién str dung goi cudc internet lon
nhat cta VNTT. Thong qua bai
viét nay, PKTVT mudn chia sé voi
cac Anh, Chi em hai thong tin dé.

Vé khach hang dau tién str dung
dich vu internet, thoai cua VNTT
la Cong ty Trach Nhiém Hiru Han
FOXLINK, mot doanh nghiép cua
Trung Qudc, cong ty c6 quy mo

Cadng ty Trach Nhiém Hitu Han FOXLINK

kha 16n toa lac tai Khu Céng Nghiép Bau Bang,
thué day nha xudng cta ISC dé hoat dong. Néu
chi ¢6 thong tin nhu vay thoi thi cling chua cé gi
an tugng nhiéu.

Ba ngay trudc khi cung cap dich vu internet ASDL
cho khach hang FOXLINK, khach hang phai quay

s6 vnn 1269 bang modem truy cap internet dé

lam viéc, khach hang dang rat khat dich vu, ho hoi
thiic VNTT cung cap dich vu cho ho timg ngay,
yéu cau trong 7 ngay phai cé dich vu d& ho khai
truong. Thoi diém ay, Bau Bang la khu vuc viing
sau vung xa, dan cu thua thét, internet la mot cai
gi d6 rat xa xi. Bang suw'nd luc va cd gang clia cac
Phong Ban chuyén mén, su ho trg tir Ban Tong
Giam Dac, cudi cung thi dén tan 10 gio 30 khuya
cta ngay 15 thang 12 nam 2008 ngay deadline
hen cung cap dich vu cho khach hang thi duong
cap ciing thiét lap xong va tién hanh lap dat
modem, cau hinh, test dich vu va nghiém thu véi
khach hang. Cong viéc hoan thanh va nghiém thu

Cédng ty Trach Nhiém Hitu Han ARDA

xong lic 11 gio 50 khuya ngay
15 thang 12 nam 2008, t6i gio
do ai cling mét 13 nguoi, nhung
ai cling vui vé va rat mimg vi da
trién khai thanh cong khach
hang dau tién str dung dich vu.

Vira ké trén la khach hang dau
tién str dung dich vu? Vay khach
hang lén dau tién stir dung dich
vu internet cua VNTT la khach
hang nao? Goi cudc bao nhiéu?
Co gi dac biét? Khach hang Ion
str dung goi dich vu internet lon
dau tién cta VNTT thoi ay ciing
la mot doanh nghiép & Bau
Bang.

b6 la cong ty TNHH ARDA cé
dia chi ¢ L6 A-A9 KCN Bau
Bang, Do nam & bién cua Khu
Cong Nghiép nén cong ty nay da
dang ky str dung dich vu cua
mot nha mang khac. Qua qua
trinh ti€p can khach hang, gidi
thiéu dich vu vién thong cta cac
nhan vién VNTT Bau Bang; bang
sunhiét huyét va mong muén ho
trg khach hang tot nhat, VNTT
da thuyét phuc dugc khach
hang, va khach hang da dong y
strdung dich vu FTTH ctia VNTT.

Ngay 05/10/2009, g6i cudc
FTTH 2.500.000vnd/thang dau
tien dugc chinh thic ban cho
khach hang va day la goi cudc
I6n nhat cda VNTT thai diém ay,
do la ciing la niém tuw hao cula
Anh em nhan vién VNTT & Bau
Bang ndi riéng, va niém tu hao
cua cac Anh em can bo VNTT
noi chung.

Nguén: Phong KTVT
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GOC HOC TAP : Ban c6 biét nguyén tac 5M
trong nganh cong nghiép quang cao?

Trong bai viét nay, t6i gui dén
cac ban nguyén tac 5M trong
quang cao, day la mét mé hinh
cong cu dugc nhiing nguoi lam
Marketing ap dung dé thuc hién
chién lugc Marketing cua ho.

Nguyén tac 5M trong quang céo
ma t6i muon chia sé dén cac ban
do la (Mission, Message, Media,
Money, Measurement).

Mission — Nhiém Vu

Vé co ban, quang céo co 4
nhiém vu chinh: cung cap thong
tin (to inform), thuyét phuc (to
persuade), nhac nhd (to remind)
va cling ¢ quyét dinh mua hang
(to reinforce a purchase deci-
sion).

V6i mot san pham mdi, ban
mudn thong bao va/hoac thuyét
phuc. VGi mot san pham cii, nhu
CocaCola, ban muon nhac nhg.
V6i mot sd san pham vira mua,
ban mudn tran an nguoi mua va
cung co quyét dinh mua hang.

Message - thong diép

Thong diép la noi dung ma ban
mudn truyén tai téi nguoi dung,
t6i khach hang cua ban bang ca
hinh anh minh hoa va cau ch,
vdi nhimg thong diép dugc thuc
hién bang nhimg Video ngan sé
dé dang tiép can khach hang
nhat hién nay.

Media — Phuong Tién
Suy nghi ra thong diép la diéu
kho khan va gio phai tim ra mot

1. Mission

5. Measure 2. Money

5M's of
— Advertising

4, Media 3. Message

Nguyén tac 5M trong quang cédo

kénh dé thuc hién quang cao thi sé con kho khan
hon. Kénh quang cdo ngay nay rat nhiéu nhu TV,
Mang xa hdi, bao gidy, bao mang, quang cao ngoai
troi,.... d& quang cao co hiéu qua thi chon kénh la
diéu cuc ky quan trong nhé.

Vi du ban mudn tiép can 1000 ngudi xem quang cao
trén TV, ban can 1000 [an hién thi. Nhung dé cho
nguai ta nhd tdi quang cao doé ho can thay no it nhat
3 [an. Vay ra ban can t6i 3000 [an hién thi. Va chi co
1/3 s6 nguai xem TV thay dugc quang cao trong khi
s0 khac lai chuyén kénh, tat may hodc lam viéc khac.

Cudi cung ban can tGi 9000 lan hién thi. R6i tinh s6

tién bo ra. Thuong thi khau nay khach hang va cong
ty quang cao sé lam viéc chung vdi nhau dé chon ra
cac kénh phu hogp. Va diéu quan trong nhat do la chi
phi thuc hién.

Money — Ngan sach

Day la van dé gay "roi" nhat cho
viéc xay dung va thuc hién chién
dich gitta khach hang va nguoi
thuc hién. Theo lé thong thudng
thi tiy vao chi phi cta khach
hang ma nguoi thuc hién dua ra
cac dé xuat khac nhau cho phu
hagp, tuy nhién cd rat nhiéu chién
dich ton it chi phi ma mang lai
hiéu qua cao.

Lua chon phuong tién quang cdo la bai toan nan giai

Strdung ngén sach pha hop
cho timg loai quéng cdo
Measurement — Danh Gia
Danh gia quang cao la viéc lam
quan trong, khach hang muén
xem liéu cong ty quang cao co
thuc hién da KPI (Key Perfor-
mace Indicator) hay khong? bao
nhiéu nguoi tiéu dung tiép can
dén quang cdo, do pht song ra
sao? VGi cac kénh quang cao
online thi ¢6 thé do luong bang
cac cong cu xem c6 bao nhiéu
lugt xem, d6 tuong tac, thai gian
nguoi dung xem trang ...

Ngudén: Phong Kinh Doanh
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THAM DU GIAlI BONG PA TRANH

CUP BAU BANG M RONG NAM 2020

Dgi bong VNTT (do xanh nhat) - Di Bong Xi Nghiép Bau Bang (Chd nha) trong tran mé man giai.

Sang ngay 04/7/2020, Dai bong
VNTT FC da tham gia Lé Khai mac giai
bong da tranh Cup Bau Bang md rong
do Trung tam Van Héa Huyén Bau
Bang to chuc.

Day la mot hoat dong thiét thuc chao
mung céc ngay Dai hoi Dang Cac cap
va Dai Hai Xl cta Dang, hudng (ng
cudc van dong * Toan dan rén luyén thé
thao theo guong Bac Ho vi dai"".

Gidi Bong da mini San 07 nguoi da thu
hat dugc su tham gia cua 08 Doi bong

trong Huyén Bau Bang gom: VNTT, Xi

Nghiép Bau Bang, Xa tan Hung, Xa lai
Uyén, Sim s0 Dep, Xa Trlr Van Tho, Xa
Long Nguyén, Gang Viét.

Phat biéu tai Lé khai mac giai bong da,
Ong Nguyén Minh Thanh - Giam Déc
Trung tam Van Hoéa Huyén Bau Bang

khang dinh: thanh céng cua Giai bong |

da mini [an nay, khong nhimg mang y
nghia chao mimg Dai hoi bang Cac cap
va Dai Hoi XlII ctia Pang ma con gop

phan thuc day phong trao tap luyén thé

thao, tao ra san chai lanh manh, bé ich,
lam phong phu thém doi song tinh

than, nang cao stic khde thé chat cho can
bd, cong chirc, vién chic va nguoi lao
dong. Bén canh do, hoat dong nay con
tang cuong su hiéu biét, doan két, giao
luu gilra cac don vi; tao ra khong khi vui
tuoi, phan khdi, gop phan giup can hg,
cong chtc, vién chic va ngudi lao dong
hoan thanh xuat sac nhiém vu cua don vi
minh.

Tuy khong phai la nhiing cau thu chuyén
nghiép nhung toan Doi VNTT FC da thi
dau vai tinh than quyét tam cao dg. Cac

e m IR .d

A1 ATUX T ATVX
S ]

van dong vién, ¢6 dong vién da dugc
trai qua nhiéu cung bac cam xuc khac
nhau. Su thi dau nhiét tinh cta cac cau
tha ciing nhu sy ¢o vii vo tu, cudng
nhiét clia cac c6 dong vién da tao nén
bau khong khi vo cuing s6i dong tai san
bong.

0 ndi dung bong da nam tai Bang A,
VNTT c6 tran m& mang gap Doi Xi
Nghiép Bau Bang (chu nha) bang stc
tré, swnhanh nhen va kj thuat tot, 2 doi
da cong hién cho khan gia nhimg pha
bong dep mat, pho dién nhimg dong

7 tac di bong day tinh ky thuat. Day dugc
Il danh gia la tran d4u can tai can sirc va
¥ vai 06 ban thang dugc ghi. Tuy nhién,
| bang Luc lugng cau tha tré, Doi hinh

cau thu doéng déu gira cac tuyén Doi
Bong Xi Nghiép Bau Bang da gianh

— chién thang chung cuéc véi ty so 4-2

trugc VNTT.

Ty s0 02 tran con lai cua VNTT tai
vong bang [an lugt 1a: VNTT 0-2 Xa
Long Nguyén, va VNTT 2-2 Cong ty
Gang Viét.

Nguén: Phong HC-NS
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Van héa chao hoi tai VNTT

rieng biet dang quy

Anh minh hoa (Ngudn: Internet)

C6 thé nai, loi chao héi chinh la cach

gay thién cam vdi moi nquoi, dac biét
khi di kem vai moét nu cuoi than thién
thi stic manh cda loi chao cang duoc
nhan lén. Thirtuong tuong, vao dau gio
budi sang, khi bugc vao phong lam
viéc, ban lang Ié dén ban lam viéc cua
minh va cam cui lam viéc dén cudi budi
lai lang Ié ra vé thi khéng khi xung
quanh sé nhu thé nao nhi? Sé rat nang
né ding khong. Thay vao do, ban tuoi
cuoi chao hoi moi nguoi khi bude vao
phong lam viéc thi khong khi trong
phong tro nén tuoi vui hon, moi nquoi
cam thay than thién vdi nhau hon.

0 Viét Nam, nét dep van héa cla loi

chao da dugc ong cha ta duc két thanh .."

nhiing bai hoc quy bau trong kho tang
tuc nglt, ca dao: “Loi chao cao hon
mam c0", "Dao nang li€c nang sac,
nguoi nang chao nang quen”, ... Chinh
vi thé, tai VNTT van hoa chao hoi da tro
thanh nép quen thudc khéng thé thiéu
cta moi CBCNV, thé hién tinh cam, su
gan gii, nudi dugng moi doan két trong
ndi bo, bai nd khong chi biéu hién su
ton trong vai nhitng ngudi xung quanh
ma con la suton trong vai chinh minh.

Nhimg hinh anh ma ta c6 thé thay va bat
gap hang ngay khi lam viéc & VNTT d6 la:
sang dén cong ty, gap nhau & hanh lang,
cau thang, mot o chao hdi nhau cua moi
nguoi thay vi cdi mat hoac nhin di cho
khac thi d6 chinh la niém vui, niém dong
luc tiép thém ngudn nang lugng san sang
cho mot ngay mai lam viéc. Va lic tan
lam, van chinh |a noi ay, ciing la cau néi
ay déu dugc thé hién ra nhu moét ban
nang, nhu mot thoi quen ma ai ai (nhan
vién VNTT) ciing da dugc tham nhuan.
“Chao chi", “Chao em", “Anh/chi khoe
khong?', “Co diéu gi vui khong
anh/chi?"... Nhimg viéc nhd, giong nhu
noi xin chao va tam biét vdi sép hoac
dong nghiép moi ngay, hay bat dau “ Dear
va két thic email bang 16i chao than
thién “Thanks & Best Regards”, c6 thé
tao nén mot su khac biét Ion trong viéc
cung cd cac moi quan hé gilra cac nhan
vién.

La mot cong ty hang dau chuyén cung
cap cac dich vu vién thong, cong nghé
thong tin chat lugng cao, viéc ¢ nhiéu
khach hang, doi tac dén tham quan do la
mot viéc thuong xuyén va binh thudng
ddi vai VNTT, nhung viéc ho dén tham

nhing net

quan rdi ra vé thi chang c6 gi dang dé
noi, cai dang noéi ¢ day chinh la an
tugng, thién cam ma gia dinh VNTT tao
ra cho khach hang lic dén tham quan
va liéu co con dong lai trong khach
hang ltc ra vé hay khong thi do chinh
la van dé cot 16i. Va van héa chao hoi
chinh la chia khda gitip VNTT duy tri va
gilr vimg dugc mai quan hé doi véi moi
khach hang va d6i tac cta minh.
Nhimg nu cudi rang ro, nhimg cai gat
dau triu mén... dugc nhan vién VNTT
thé hién nhu thay 16i mudn noéi.

Toi thiét nghi, sau nhiing chuyén tham
quan nhu vay, phan Ién khach hang,
ddi tac cta ching t6i sé cam thay vui &
trong long. Khach hang vui vi dugc ton
trong, dugc quy mén, dugc chao don
nong nhiét. Hon thé nita, khach hang
cling vui vi suhiéu khach va than thién
cuia con nguoi VNTT. D6 ciing la yéu to
gop phan vao viéc dua VNTT trg thanh
mot trong nhimg cong ty hang dau VIét
Nam.

Xay dung van hoa cong sé thuc chat la
xay dung gia tri riéng ctia ban than moi
ngudi thong qua viéc hinh thanh nhimg
théi quen, phuong phap lam viéc khoa
hoc, theo trat tu ky cuong, vdi phong
cach tng x{r cung hanh vi van minh,
lich sur chon cong sa la diéu hét sirc
quan trong.

Vi vay, CBCNV ctia VNTT hay luén gitr
gin van hda cong sd bang l6i ghi nhg:
“Hay chao nhau moi lic, moi noi, chao
nhau bang ca anh mat va nu cudi!” that
su la mot diéu that tuyét voi va co y
nghia.

Ngubn: Phong Du'An
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e Bollcine

PHONG KlNH DOANH

51B- "u ! Q

Tham thoat thai gian troi that nhanh,

mua xuan qua di nhutng cho cho mua
hé tda nang. Thuong nién ctrdén dip he
vé la phong kinh doanh lai hao hirc véi
cac chuyén du lich, nam thi di Nha
Trang, vé véi bién xanh trong veo, nam
thi Da Lat v6i nhung khung canh mong
ma. Va that tha vi, nam nay ching toi
don mua he tai Mii Né — Phan Thiét,
mot dia danh véi nhimg bai bién xanh
va nhimg con cat that cao noi tiéng = .
nhu D6i Cat Hong, Bau Trang — Bau W&
Sen,..Va diém dimg chan nam nay la &7
Hon Rom — Miii Né.

mon an sang: ¢6 banh canh, hi tiéu, com,
banh mi trimg 6p la,...va thém 1 ly sira

budi sang. Pia diém nay con thu hat
khach dimg chan bdi rat nhiéu view song
ao rat dep ma lai gan gii véi thién nhién.

Cam giac that su la rat non nao, dong *
ho bao thirc dugc dat vao lic 3h30p
sang dé co thé day sém chuan bi tuom
tat moi thircho chuyén du lich 2 ngay 1
dém. Toi dén cong ty vao lic 4h30p,
lGic nay moi nguai cling dan c6 mat. Xe
lan banh la ltc 5h sang, khong khi ltc
nay dugc bao trim bai tiéng vui cuoi va
guong mat clia ai nay déu thé hién sy

Tam xa diém dimg chan, chuyén xe lai
bat dau rom ra tiéng kéu 16 t6 vdi nhimg
con sd va giong hat cua “hudng dan
vién", khong khi s6i n6i rat vui va thich
tha cia moi nguai. Tich tac thi doan da
dén chua Thanh Minh Tu mét trong
nhimg ng6i chaa dugc Hoi Thanh Minh
cho xay dung tir thoi vua Tu Buc nam
hao huec. 1876. Day la di tich van hoéa tam linh toa
Diém dimg chan d4u tién cta chuyén lac tai khu do thi bién Phan Thiét, thudc
hanh trinh d6 la nha hang Mekong phuong Phu Thay, thanh ph6 Phan Thiét.

Reststop Long Thanh vao luc 6h30p
sang, tai day nha hang phuc vu rat nhiéu e

dau nanh bé bé du chat dinh duéng cho @

SRl Tai day chung t6i vira dugc biét téi lich

g8 sir clia ngdi chua, vira c6 rat nhiéu

khung canh dé tha h6 cho moi nguoi

A tao dang, t6i noi tuy la tam gio trua,

nang da pht kin moi noi nhung van

khong lam chun budc nhitng con nguoi
thich tim hiéu va kham pha.

Divaivong la da dén trua, bung lic nay
cling da doi r6i. Moi nguai rao budc roi
Thanh Minh Tu, hen mét ngay gan nhat
sé dén tham [an nira. Xe dua doan dén
dung bira trua tai nha hang Com Niéu
Kim Anh sau d6 khdi hanh dén Resort
Hon Rom Central Beach nhan phong
nghi ngoi.

Xe chay doc duong b bién thich 1am
nha moi ngudi, ngoi trén xe ngam nhin
doc bo bién, cam giac thoai mai va rat
yén binh, bao nhiéu mét mai lo toan
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cta cudc song duong nhu theo gid
bién cudn di xa hét luon.

Tich tac thi da dén resort, that thich
tha khi vao phong cé view hudng ra

bién, ding trén lan can hit that sau dé

cam nhan tron ven mui cta bién, cta
thién nhién hung vi bao la va ngam
nhin moi ngudi nd dua bén dudi that la
tha vi.

Sau khi nghi ngoi thi moi nqudi xiing |

xinh vay ao dep d& di chup hinh, nguoi
thi thay d6 boi dé hoa minh vao dong
nudc bién, cé vai anh chi thi lai thich
dam minh vao ho boi dé c6 nhimg bic
anh lung linh, mét vai anh chi thi di dao
bién va ghé sang nhiing gian hang hai
san dé thudng thirc nhitng mén hai san
vo cling tuoi ngon, thtr nghi can mot
miéng tom hay cua, chdm mot it muoi
va uong mot ngum bia..ay da, cam
giac that la qua da dung khong a!

Dao choi mat hoi thi man dém ciing da
budng xudng, moi nguoi tré vé phong
chuan bi cho budi t6i Gala hoanh trang,
dém Gala la dip d& moi nguoi trong
phong kinh doanh c6 thé gan giii nhau
hon, chiing ta c6 thé chia sé cho nhau tat
tan tat tir cau chuyén cong viéc cho dén
doi song, dip d& moi nqudi gan két véi
nhau hon trong phdi hgp cong viéc ciing
nhu dip d& ching ta tim ra diém chung
cta nhau. Cung ly bia két giao thém tinh
dong nghiép.

Ngay thir hai tai Hon Rom, sau buffet
sang ngon miéng thi moi ngudi thang
tién dén tham quan Bau Trang — Bau Sen,
mot dia danh thu hat ciing rat nhiéu
khach tham quan khi dén day, diém tha vi
¢ day la mo t6 dia hinh trén d6i cat Bau
Trang.

bat chan téi day, chung ta khong chi
dugc trai nghiém cam giac manh ma con

7 thoa suc chlem ngLrong canh tugng th|en

vira tha vi nhu’ng cam giac sg cling khong

kém nha, vi day 12 xe vugt dia hinh nén ==

chay tir duGi Ién tdi dinh doi, tudng
tuong thoi da thay rat phiéu roi, con
day la ban dang trai nghiém that, moi
ngudi chi biét nam that chat thanh xe
va ai nay déu la hét, hét vi cam giac rat
da va thich tha. C6 mot diéu kha nudi
tiéc cho hom nay la troi lai mua tur rat
s&m nén moi nguoi khong thé tham gia
tro choi trugt cat, hen Bau Trang mot
ngay gan nhat sé dén trai nghiém tro
choi nay.

Vay la da két thuc mot chuyén di, co
mat chat gi d6 van con luu luyén khong
nd roi. Mot chuyén di nhiéu y nghia:
quan tam - chia sé - hgp tac - hanh
dong - nhiét huyét - trach nhiém va
hon hét do la ching t6i da c6 mot
khoang thai gian rat bo ich, tuy ngan
nhung du dé bo sung thém néang lugng,
d€ tiép tuc thuc hién nhimg ké hoach,
muc tiéu cua phong kinh doanh trong
thai gian tdi.

Ngoi trén xe vay tay chao Miii Né, hen
mot ngay sé tai ngd cung nhau.

Nguén: Phong Kinh Doanh
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