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VNTT to
2021

chic Dai Hoi Pong Co Pong nam

CONG TY CO PHAN CONG NGHE & TRUYEN THONG VIET NAM .

PAI HOI PONG CO PONG THUONG:NIEN

NET - WIFI - cLOUD

Japan Quality & Servi,

Ngay 15/04/2021, VNTT da té chtic Pai
Héi Dong C6 bong thuong nién VNTT
nam 2021 tai trung tam Hoi Nghi va
Trién Lam Binh Duong.

Tham du dai h6i gém c6 céac thanh vién
Hoi Dong Quan tri VNTT, cac thanh vién
Ban Kiém Soat, Ban Tong Giam Doc va
cac co dong ctia cong ty.

Tai Dai Hoi, ong Huynh Quang Hai -
chu tich HDQT bao cao cac hoat dong
cta HPQT nam 2020 va dinh hudng
hoat dong nam 2021. Ong Giang Qudc
Diing - pho chd tich HDQT bao céo két
qua hoat dong kinh doanh nam 2020
va ké hoach kinh doanh nam 2021.
Mugi to trinh quan trong da duoc biéu
quyét tai dai hoi bao gom:

1. To trinh 01/2021/TTr/HDQT Vvé viéc

NAM 2 2021

75/04/2027

thong qua BCTC nam 2020 da dugc
kiém toan, bao céo cua HDQT, bao cao
ctia Ban kiém soat nam 2020.

---> Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 100%
2. To trinh 02/2021/TTr/HDQT vé viéc
thong qua bao cao cua TGD vé két qua
kinh doanh ndm 2020 (Tong doanh thu:
328,519 ty, lgi nhuan sau thué: 48,153
ty) va ké hoach kinh doanh nam 2021
(Téng doanh thu: 377 ty, lgi nhuan sau
thué: 35,5 ty).

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

3. To trinh 03/2021/TTi/HPQT Vé viéc
phén phéi lgi nhuan ndm 2020: Trich
quy dau tu phat trién 14,446 ty, Thu lao
HDQT + BKS + Thu ky 700 triéu, khen
thudng ban diéu hanh 700 triéu, trich
quy khen thudng - phic lgi 4,815 ty,
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chia co tirc 29,382 ty, lgi nhuan chuyén
nam sau 1,580 ty; va ké hoach phan
phai lgi nhuan nam 2021: Trich quy dau
tu phat trién 3,550 ty, Thu lao HDQT +
BKS + Thu ky 500 triéu, khen thudng
ban diéu hanh 500 triéu, trich quy khen
thudng - phuc lgi 2,840 ty, chia c6 tic
29,382 ty, loi nhuan chuyén nam sau
308 triéu.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

4. To trinh 04/2021/TTi/HPQT vé mic
chi tra th lao HDPQT, BKS va thu ky
HPQT nam 2020: 700 trieu. HDQT
quyét dinh murc chi tra cu thé cho tirng
thanh vién; va ké hoach chi tra thu lao
HDQT, BKS va thu ky HDQT nam 2021:
500 triéu Gy quyén cho HDQT quyét
dinh muc chi tra cu thé cho tirng thanh
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vién.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

5. To trinh 05/2021/TTr/HDQT vé viéc
chon don vi kiém toan doc lap la Cong
ty TNHH Ki€m toan va tu van A&C dé
thuc hién kiém toan BCTC 2021.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

6. To trinh 06/2021/TTi/HDQT Vvé viéc
théng qua phuong an phat hanh cé
phiéu dé tang von diéu Ig, niém yét bo
sung thém cé phiéu, thay doi diéu lé
cong ty:

* Phat hanh cd phan cho c6 déng hién
hitu theo ty Ié thuc hién quyén: SLCP
phat hanh 12.242.500 Cé phiéu, gia
phat hanh 10.000d / ¢6 phan.

ePhat hanh cé phiéu theo chuong trinh
Iua chon cho ngudi lao dong (ESOP):
SLCP phat hanh 1.224.250 Co6 phiéu
(tuong duong 5% VDL), gid phat hanh
10.000d / c6 phan.

ePhéat hanh c¢6 phiéu theo hinh thirc
riéng Ié: SLCP phat hanh 12.048.250
Cé phiéu, gia phat hanh khong thap
hon 12.843d / ¢6 phan can cir theo gia
tri s0 sach cong ty theo BCTC kiém
toan nam 2020.

e Sau khi hoan tat dgt phat hanh:, so
tién du kién thu dugc sé dugc str dung
nhu sau: Gop vén thanh Iap cong ty con
VNTT Solutions 25 ty; Dau tu ha tang
vién théng 50 ty; B6 sung nguén von
luu dong 100 ty tro lén; Dau tu cac du
an bat déng san 120 ty.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 87,32%
--> Ty Ié biéu quyét khéng co y kién:
12,68%

7. To trinh 07/2021/TTi/HDQT vé viéc
théng qua Diéu Ié va Quy ché ndi bo vé
Quan trj céng ty.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

8. To trinh 08/2021/TTi/HPQT Vé viéc
théng qua Quy ché hoat dong HDQT.
--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

9. To trinh 09/2021/TTi/HPQT Vé viéc
théng qua Quy ché hoat dong Ban kiém
soat.

CONG TY CO PHAN CONG NGHE & TRUYEN THONG VIET NAM

DAI HOI DONG CO PONG
THUDONG NIEN NAM

2021

‘ ad T -
Ngay 15/04/7021
Sanh trét, Trung tam Hgi nghj va Trién .
Iam Binh Duong, s6 01, dudng Lé Loi,
phutng Hoa Phu, Thanh*pho Thi Dau
M@ét, tinh Binh Duong

--> Ty I¢ biéu quyét tan thanh: 100%
10. To trinh 10/2021/TTi/HDQT vé viéc
thong qua bé sung nganh nghé kinh
doanh cta cong ty: Xay dung nha dé g,
Xay dung nha khong dé ¢, Xay dung
cong trinh duong bo, Xay dung cong
trinh dién, Xay dung céng trinh cap
thoat nudc, Xay dung cong trinh vién
thong thong tin lién lac, Xay dung cong
trinh cong ich khac, Pha do, Chuan bi
mat bang, Hoan thién céng trinh xay
dung.

--> Ty Ié biéu quyét tan thanh: 100%

Ciing tai dai hoi, cac thanh viéen HDQT

ciing lang nghe va giai dap day du cac
y kién thac mac tir cac co dong cla
cong ty.

Cau hoi 1: Hién tai cong ty dang co
phuong an thanh lap VNTT Solutions
vdi dinh hudng hoat dong mé réng
sang cac linh vuc céng nghé maoi

nhung tai sao von diéu Ié chi la 25 ty?
& Ong Nguyén Ba Thudc: thanh 1ap
VNTTS la mot hudng di rat hay, van deé
la viéc str dung hiéu qua von cua co
dong va giai doan dau sé dung vdi s6
von 25 ty, nhung sau 6 thang hoat
dong sé danh gia lai vé ké hoach va nhu
cau vé cac du an tur VSIP, Becamex,
VNTT, cac cong ty thanh vién... HDQT
sé xem xét tang von lén dé VNTTS ¢o
thé phat trién manh hon.

Cau hai 2: Viéc chi 120 ty vao linh vuc
BDS liéu ¢ di vao vét xe do cua cac tap
doan lon khac?

s& Ong Nguyén Ba Thudc: dinh hudng
ctia VNTT lacong ty ICT. VNTT dang ¢
co hoi rat tot khi dugc Becamex va cac
doi tac cua Becamex danh cho mot
mang thi truong BDS d& dau tu ngan
han, trung han. Vi thé nén dung 120 ty
nay dé c6 dugc lgi nhuan cho viéc phat
trién mang ICT.

Cau hdi 3: Khi thanh Iap VNTTS thi da
dinh hudng doi tha chua va lgi thé canh
tranh ctia minh la gi?

s& Ong Nguyén Ba Thudc: déi ngii chu
luc cua VNTTS sé dugc xay dung co
trinh d6 ngang tam vai cac doi thu hién
nay va ong Khang pho TGD VNTT da
trinh bay muc tiéu tru6c mat cda
VNTTS la sé thu hut, tuyén dung nguoi
tai, co nang luc dé canh tranh véi doi
tha.

Nam trong hé thong Becamex, VNTTS
sé c0 lgi thé trong viéc nam bat nhu
cau va dua ra giai phap phu hop, dap
(rng yéu cau mot cach tot nhat. Dong
thoi lam nén tang cho giai doan phat
trién thi truong bén ngoai sau khi ¢o
duoc cac san pham canh tranh.

Nguén: Phong Kinh Doanh
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VNTT dat thanh tich xuat sac trong phong trao
“Toan dan vao vé an ninh Té Quoéc” nam 2020
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Ngay 26/03/2021, VNTT vinh dv nhan
bang khen cta UBND tinh Binh Duong
vi da dat thanh tich xuat sac trong
phong trao thi dua “Toan dan bao vé an
ninh Té quéc” nam 2020.

Mo hinh phong trao toan dan bao vé
ANTAQ c6 lich strgan lién véi nhirng giai
doan cta cach mang Viét Nam nhu
phong trao “Ba khong", "Ngii gia lién
bao”, “Thap gia lién bao” trong thoi ky
chong Phap; Phong trao “Bao vé tri
an", “Bao mat phong gian” trong
nhitng nam chéng My cliru nudc,
phong trao toan dan bao vé ANTQ da
thuc su gop phan quan trong phuc vu

su nghiép xay dung chl nghia xa hoi va
bao vé T6 qudc Viét Nam xa hoi chu
nghia.

Cac mo hinh phong trao toan dan bao vé
ANTQ trién khai hiéu qua khdng chi gép
phan phong ngira, ngan chan, dau tranh
kip thoi vai bon toi pham, 6n dinh dugc
tinh hinh ANTT tai dia ban co sé ma co
tac dung giai quyét nhiém vu thuc day
nén kinh t& ctia dat nudc phat trién, van
hda, xa hai on dinh. Vi vay, viéc xay dung
mo hinh phong trao toan dan cé vai tro
hét strc quan trong, la nhiém vu chinh tri
cua toan dang, toan dan trong viéc bao
dam ANTT.

Ngay nay, cach mang Viét nam da
budc sang mét giai doan mai, thai ky
cong nghiép hoéa, hién dai hoa dat
nudc véi muc tiéu ctia Pang va Nha
nudc ta la: Phat huy dan chd xa hai cha
nghia tirng budc tao ra dong luc dé
phat huy quyén lam chu cta nhan dan
ngay cang cao trén moi phuong dién.
VGi quan diém "lay dan lam goc” nham
khoi day va phat huy moi kha nang
tiém tang strc manh to 16n ctia dong
dao quan ching trong cong cugc doi
mdGi toan dién cla dat nudc dé xay
dung va bao vé To quoc Viét nam xa
hoi chu nghia, dan chu, cong bang, van
minh.

Nguén: Chibé cong ty VNTT
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VNTT chuyén minh tich cuc trong xu thé
chuyén doi so6

Ong Ngé Duy Khang — Phé Téng Giam Béc VNTT (ngudi thir hai tir phai qua) ciing céc leader cia VNTTS

Thanh pho thong minh dugc tao
bdi cac yéu t6 chinh, gém quan ly
- 16 chdrc (chinh quyén dién t),
cong nghé (cac dich vu va ha

tang), cong dong dan cu (chu thé

chinh, nhitng céng dan hién dai),
nén kinh t& thong minh, ha tang
cong nghé thong tin - truyén
thong, va moéi truong tu nhién.
Trong do yéu t6 ha tang cong
nghé thong tin (CNTT) dong vai
tro then chot.

eDatacenter VNTT toa lac tai Khu
Cong Nghé Cao BW nam trong
khu vuc Thanh Phd M¢6i Binh
Duong, dua trén nén tang cong
nghé cap quang hién dai GPON,
dap (rng mot cach t6i uu cho ha
tang cong nghé thong tin cho xu

hudng chuyén doi so.

“Lién tuc d6i mai dé phat trién” - Ngoai céc dich
vu hién co vé Datacenter, vién thong chat lugng
Nhat Ban, M.E.P, dau nam 2021, VNTT manh dan
dau tu va phat trién thém san pham va dich vu
dua trén nén tang cong nghé hién dai hién co.
Theo chia sé ctia 6ng Ngé Duy Khang - Pho Téng
Giam Déc VNTT (cuu Giam Doc Diéu Hanh FPT
Software Europe) dé thuc hién dugc cac muc tiéu
chién lugc dé ra, VNTT da va dang that su tap
trung chu trong vao nguén nhan luc chat lugng
cao, thanh lap va phat trién thuong hiéu VNTT
Solutions - vGi nong cot la trung tam Nghién ctru
va Phat Trién (R&D) cta VNTT, ddi ngii gom cac
ky su IT tay nghé cao, c6 kinh nghiém lau nam,
nham phat trién mang phan mém va tu van cac
giai phap ICT phuc vu cho xu thé chuyén doi so
tat yéu, tao thém nhiéu dich vu gia tri gia tang cho
doanh nghiép va ngudi dan trén dia ban Binh

Duong qua do lam virng chac
thém khung kién tric hé sinh
thai thanh phd thong minh.
Song song vdi dau tu phat trién
cong nghé, VNTT ciing mg thém
van phong tai toa nha Saigon
Trade Center, 37 Ton Dirc Thang,
TP.H6 Chi Minh nham cung cap
dich vu mé& rong co hoi hop tac
voi cac doi tac lon trén thi
truong va ciing la mét co hoi dé
thu hat st dung nguon nhan luc
doi dao tai day. Bén canh do
VNTT ciing dang xay dung cac
chinh sach thu hat nguoi tai vé
lam viéc tai Binh Duong dé cling
nhau giai cac bai toan vé quan li
thanh pho thong minh va quan li
khu céng nghiép thong minh.

Nguén: Phong Kinh Doanh
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VNTT t6 chirc kham siic khoe dinh ky 2021
cho nhan vien

Kham strc khoe dinh ky c6 vai tro
vo cling quan trong va can thiét
doi vai tat ca moi nguoi.

Nam trong hoat dong cham sdc
stc khoe dinh ky hang nam cua
VNTT, VNTT trién khai k& hoach
kham dinh ky cho CBNV tu
17/05/2021 t6i 31/05/2021
Cu thé lich lay mau xét nghiém tlr
7:30 sang dén 10:00 sang 02
ngay 17/05/2021 & 18/05/2021
tai edatacenter VNTT.

Anh minh hoa (ngudn: internet)

Lich kham strc khde tai bénh vién qudc té Beca-
mex tirngay 19/05/2021 dén 31/05/2021 vdi cac
ndi dung kham bao gom:
1. Kham chuyén khoa

Kham chuyén khoa tirc la hinh thirc kiém tra
chuyén sau cac b phan trén co thé.

Thong qua viéc kiém tra chuyén sau nay sé gitp
cho béac si ¢d céi nhin tong quan vé tinh hinh sirc
khoe chung ctia ngudi lao dong. Tir d6 dua ra
nhirng 16i khuyén, tu van phl hgp. Dai véi truong
hop xuat hién bénh ly thi sé dugc tu van diéu tri
kip thai.

2. Tién hanh siéu am

Phuong phap siéu am, chup X -
Quang sé dugc thuc hién dé
kiem tra cac bd phan nhu 6
bung, nguc, tuyén vu (danh cho
nir gidi) tuyén giap,...
3. Phuong phap xét nghiém

Xét nghiém sé gitp phat hién
cac bénh ly mot cach nhanh
chdng va chinh xac nhat.

Ngudén: Phong Nhan su
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Trién khai danh gia KPI Quy | 2021

Can cu “Quy trinh dang ky va
danh gia hiéu qua cong viéc -
KPI" ban hanh ngay 01/01/2021.
Ban danh gia KPI da trién khai
danh gia KPI Quy | trén e-office
theo lich trinh nhu sau:
- Danh gia KPI cap Ca nhan + Cap
phong: 01/04/21 - 10/04/21
- Danh gia KPI cap Ca nhan + Cap
phong (chi danh cho cac phong c6

chi tieu doanh thu, lgi nhuan): <

01/04/21 - 21/04/21
- Danh gia KPI cap Cong ty:

22/04/21- 25/04/21

Chi tiéu “tiét kiém chi phi VPP"
thudc vién canh tai chinh (F) cla
KPI cap phong thi nguong dugc
phép linh dong gilra cac quy va
tong ngudng s dung trong cac
quy khéng vuot qua tong nguong
ctia nam.

Ké hoach s6 40/KH.CP VSIP ngay 01/04/2021 v/v t6 chirc
Hoi thao Cong doan KCN Viéet Nam - Singapore nam 2021

Chao mimg ky niém 46 nam ngay
Mién Nam hoan toan giai phong
théng nhéat dat nudc (30/04/1975

- 30/04/2021) va Quéc té€ Lao §

béng 01/05; ky niém 131 nam
ngay sinh Chu Tich H6 Chi Minh
(19/05/1890 - 19/05/2021); huéng
g thang cong nhan nam 2021.

V6i muc dich tiép tuc thuc hién
¢6 hiéu qua cudc van dong “Toan
dan ren luyén than thé theo
guang Bac Ho vi dai”, khoe dé xay
dung va bao vé To Qudc”; Tuyén
truyén sau rong y nghia thang
cong nhan dong thoi tao khong
khi vui tuai phan khdi, giao luy,
tang cuong doan két gitra cac don
vi, gop phan nang cao doi song
van héa tinh than cho CNLD trong
khu cong nghiép.

Ban thuong vu Cong Doan KCN
VSIP trién khai ké& hoach to churc
Hoi thao nam 2021 cho tat ca can

bao bo, bit mat dap heo dat sé thi

& o0 O R e "
dau vao ngay Bé mac hoi thao.

Cac CDCS tham gia tu lo kinh phi

- di lai, an udng, trang phuc cho cac
e VDV.

Thai gian dang ky va nop ho so:
dén hét ngay 29/04/2021.
Thoi gian boc tham va thao luan
gop y diéu lé giai: 08h30p ngay
07/05/2021 tai hoi truong cong ty
LD TNHH VSIP Soé 8 dai 16 Hitu
Nghi.
Hoi thao Cong Doan KCN VSIP 2021 sé bao gom
cac noi dung thi dau nhu sau:
1. Kéo co
2. Nhay bao bo’
3. Bit mat dap heo dat
4. Bong chuyén Nam-Nir
5. Da bong Nam-Nir (n¢i dung VNTT sé tham gia)
Hoi thao sé khai mac vao 07h30p ngay

16/05/2021 tai cum san bong da VSIP 1. Sau lé
khai mac sé dién ra cac tran dau moén bong chuyén
nam - nit, bong da nam-nir. Cac mon kéo co, Nhay

Anh minh hoa (ngubn: http://www.congdoanbinhduong.org.vn)

bd doan vién cong doan, CNLD dang cong tac tai
cac CDCS trong khu cong nghiép VSIP.

Chi tiét vé cong van cua Cong
DPoan KCN VSIP:
https://eofficeao.vntt.com.vn/-
Congvan/InDispatchOfficialDe-
tails?id=2097

Nguén: Phong HC-NS
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Cac quy trinh da dugc Tong Giam Daoc phé
duyét ban hanh trong thang 3 & 4/2021

-

QUY TRINH PHOI HQP TRIEN
KHAI DICH VU (KD-QT01):

Ban hanh [4n 04 va c6 hiéu luc @
tirngay 15/03/2021

https://by.com.vn/6zIpZN
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BO SUNG CAC BIEU MAU:
KD-QT01-BMO1: Phiéu yéu cau cung
cap dich vu

KD-QT01-BMO1b: Phiéu yéu cau
cung cap dich vu (song ngi?)
KD-QT01-BMO02: Hgp dong cung cap
DVVT

KD-QT01-BMO02b: Hgp dong cung
cap DVVT (song ngi)
KD-QT01-BMO03: Hgp dong cung cap
dich vu kénh thué riéng
KD-QT01-BM03b: Hgp dong cung
cap dich vu kénh thué riéng (song
ngi)

KD-QT01-BMO04: Hop dong cung cap
dich vu Internet truc tiép
KD-QT01-BMO04b: Hgp dong cung
cap dich vu Internet truc tiép (song
ngi)

DIEU CHINH LAI KY HIEU VA THU TV
BIEU MAU:

KD-QT01-BMO5: Bang ké chi phi lap
dat va nghiém thu DVVT
KD-QT01-BMO5b: Bang ké chi phi
lap dat va nghiém thu DVVT (song
ngi)

KD-QT01-BMO06: Bang ké chi phi lap
dat va nghiém thu dich vu kénh thué
riéng

KD-QT01-BMO6b: Bang ké chi phi

lap dat va nghiém thu dich vu kénh
thué riéng (song ngii)
KD-QT01-BMO7: Bién ban nghiém
thu dich vu Colocation

THAY DOl LOGO MGI TRONG BIEU
MAU PHIEU YEU CAU, HOP DONG
DICH VU:

O Ban hanh Ian 02 va cé hiéu luc

(0))

(" )
()

tirngay 01/04/2021

https://by.com.vn/R5jdxA

CHINH SACH THI PUA KHEN
THUGNG (HC-CS04):
8
TIEU CHUAN CHUNG:
- Ca nhan trén 90% so phiéu dong
thuan ctia ndi b phong/trung tam
- Tap thé phong trén 50% s6 phiéu

dong thuan cua Hoi dong thi dua
khen thudng.

Khen thuong dinh ky hang nam
khong qua binh xét

- Dinh ky hang nam Hoi dong thi dua
khen thudng dua trén co s¢ danh
sach dé ctr cua trung tam/phong dé
xuat khen thudng lén TGD.

Tiéu chuan

- Hoan thanh, khéng tré tién dé moi
céng viéc dugc giao (e-office)

- Pat nang luc lam viéc nhom theo b
tir dién nang luc

- Danh gia KPI cap phong phai tir95%
trg Ién

Nguon: Phong HC-NS
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BHoAT DONG BCC_
Nghiem thu dtran Bau Bang phase 3

Trong 3 ngay 18, 19 va 25/03/2021
NTTeA da phoi hop véi VNTT danh gia
nghiém thu du an Bau Bang pha 3.

Day la dy an Ion nhat tir trudc t6i nay
ma VNTT da thuc hién xay lap tai Bau
Bang. Du an c6 quy mo khoang 1920
thué bao FTTH. VNTT da thuc hién xay
Iap du an véi chat lugng dap (ng duoc
céc yéu cau.

Hy vong trong thai gian tdi, cac khach
hang str dung dich vu tai day sé co co
hoi str dung dich vu véi chat lugng cao
qua do tiép tuc nang cao hinh anh va
thuong hiéu dich vu cta VNTT va
NTTeA trén dia ban.

Khao sat xay dung ha tang tai Bau Bang E D F va ha
tang Hikari mo rong

Ngay 12/03/2021, NTTeA da phoi
hgp vdi VNTT tién hanh khao sat
dé chuan bi cac cong doan can
thiét cho du an Bau Bang khu
EDF.

Pay la du an rat trong diém cua
Bau Bang danh cho dan cu vai
quy m6 han 3000 thué bao FTTH.
Hién tai da xong cong tac thiét ké
va dang tién hanh mua hang dé =

‘RQ‘.‘-‘%:““

phuc vu cho viéc xay lap du an
nay.

Ngay 02/04/2021, NTTeA d
cling vGi VNTT tién hanh khao sat
du an HIKARI mg rong. HIKARI
md& rong dugc thiét ké bai cong ty
Takashi Niwa Architects v0i
concept “Made to enlighten”
tam nhin “the best of environment
and culture” (mang dén mét moi
truong va van hoa tét nhat).

Khong chi ¢6 cac nha hang an
uéng, Hikari mg rong sé con co

cac canh quan thién nhién thiét ké

va bang cach sir dung chat dinh dudng tir chat thai

m& vai vuon hoa bon mua va mang xanh bao phu
bdi 40 loai cay lon va cay bui, va dong sudi nhan
tao chay doc khu du an. Du an con thir nghiém
nhiéu cac sang kién phat trién bén virng nhu “Com-
post” (U phan tirrac thai nha bép cua céc cira hang [ A
tai khu thuang mai), mo hinh thiy canh “Aquapon- PSS~
ics” (hé thong tuan hoan nuéi trong cay thay canh

clia ca nudi trong h6 nudc cta khu thuong mai),
cac loai cay trong trong khu thuong mai sé ap dung
theo concept "Edible Landscape” (cac loai cay an
trai theo mua)... Tat ca hra hen tao nén mét khu

ngudi tir do khai sinh ra nhirng gia
tri mai.

Du an ¢6 quy mo khoang 20 dén
thuong mai tran day anh sang, mang xanh va nuéc 30 duang truyén Internet dé phuc

vo cuing dac sac va la noi gap g6 da dang ctia moi vu cho céac diém dich vu.

Nguén: NTT e-Asia
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BTN THI TRU’UNG_

Viet Nam thang hang an tuong trong top
cac quoc gia doi moi

Chi s6 d6i mdi toan cau ctia WIPO
dua ra rang, cdc quoc gia co thu
nhap trung binh - dic biét la ¢
chau A dang c6 nhifng budc tién
an tuong vé chi s6' doi mdi toan
cau, dac biét la Viét Nam.

Doi mai ¢d thé la cong cu cho sy
thanh cong clia cac nén kinh té, &
tam vi md va vi mo. Trong khi dau
tu cung cap dong luc manh mé
cho su doi mai - thi méi quan hé
nay khong phai lic nao ciing don
gian. Bang xép hang nam 2020
cta T6 chuc S hiru Tri tué Thé
gidi (WIPO) chi ra diéu do. Biéu do
trén phan tich cac qudc gia doi
m&i nhat trong tirng nhém thu
nhap cta Ngan hang Thé gidi, dua
trén dirliéu tir Chi s6 D6i méi Toan
cau (Gll) ctia WIPO, danh gia cac
qudc gia trén 80 chi so doi mdi
nhu nghién ciru va phat trién
(R&D), dau tu mao hiém va san
xuat cong nghé cao.

Trong khi nhitng qudc gia giau
hon tiép tuc dan dau su déi mai
toan cau, GlI ciing cho thdy rang
cac qudc gia c6 thu nhap trung
binh - d&c biét la & chau A - dang
¢6 budc tién an tugng. Trong do,
Viét Nam dirng vi tri thr 2 vé xuat
khau rong cong nghé cao. Toc do
tang trudng xuat khiu cao hon
toc do tang trudng nhap khau,
lam cho can can thuong mai
chuy@n bién manh mé.

Theo s6 liéu vao nam 2017, tong
kim ngach xuat nhap khau cla ca
nudc dat 424,87 ty USD, trong do6
xuat khau chiém 50,31%. Xuat
khau nhém hang cong nghiép da

~ - vao Viét Nam vdi quy moé ngay

Global Stars

Cic qu:‘rc gia doi mdi nhat,
xép hang theo Nhom thu nhéip

aaaaaaaaaa ihn i ried it
.e.m.m m-—u ¢ quabe gl o st by
trvng bl rlae Trung Qude v Am 4

tae didm hdn hiag v

50 midua Mkhlbkmn 4k mdl bt dutgic by hipng theca whim (o whip ci Ngin hing Thé ghit
.6 ng g utn i i b D60 il Todin wh (G civm WIP, biibng xdbp hameg ndy whn nbvke

2012

cang rong hon.

Ngay trong thoi gian dau nam
2021 khi con bi anh hudng nang
né cta dich Covid-19, Viét Nam
van chirng kién su nhon nhip cam
két dau tu méi ciing nhu bo sung
nguén von 16n cua cac tap doan
cong nghé thé gidi. Va viéc tang
von dau tu clia cac tap doan cong
nghé ngay tir nhitng thang dau
nam 2021 la mét minh ching cho
thay Viét Nam dang dimng trudc
khong it co hoi dé thu hat nhiéu
hon nguén von dau tu nudce ngoai
néi chung va san pham cong nghé
€ao nai riéng.

Dang chd y, cudi thang 1/2021
vira qua, Tap doan Intel (My) da
don gidy chirng nhan diéu chinh
khoan d4u tu bé sung tri gia 475
triéu USD cho du an san xuat thir
nghiém va lap rap chip hién dai tai
Khu Cong nghé cao TPHCM
(SHTP). Nhu vay, tong von dau tu

" clia tap doan cong nghé dén tur

My nay tai Viét Nam da Ién t6i hon
1,5 ty USD, khoan dau tu cong
nghé cao I&n nhat ctia My vao Viét

" Nam.

khang dinh vi tri trong tam trong téng kim ngach
xuat khau cua Viét Nam, ty trong gia tri xuat khau
san pham cong nghé cao tang tir 22,9% nam 2016
lén 50% nam 2020. Cung véi do la lan song cac
cong ty, tap doan cong nghé don dap do von vao

Trén thuc t&, linh vuc kinh t€, quy
dinh tai cac qudc gia cd thé co tac
dong to lon dén mirc do doi mai.
Nguac lai, qua trinh doi méi ciing
trd thanh dong luc kinh té, kich
thich dau tu hon nita. Ngoai ra,
Viét Nam nam trong danh séach
cac quoc gia c6 budc chuyén
minh nhanh nhat trong nhirng
nam qua xép hang ctia Gl 2020.
Viét Nam, Trung Quéc, An Do va
Philippines 1a nhitng qudc gia
chau A thudc top 50 trong danh
sach nay.

Nguén: ICT News
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ITIN THI TRUONG _

Chinh phu ra tiéu chi xac dinh doanh
nghiep cong nghe cao

Theo tiéu chi méi dugc Thu tugng dau tu co sé ha tang, tai san co dinh, chi thudng
ban hanh, doanh nghiép cdong xuyén hang nam cho hoat dong nghién ctru va phat
nghé cao phai dat doanh thu tir trién; chi hoat dong dao tao, ho tro dao tao cho lao
san pham cong nghé cao it nhat dong nghién ctru va phat trién cta doanh nghiép,

70% trong téng doanh thu thuan
hang nam cua doanh nghiép.

Thu tuéng Chinh phl ban hanh
Quyét dinh s6 10/2021/0D-TTg
quy dinh tiéu chi xac dinh doanh
nghiép cong nghé cao c6 hiéu luc
tlrngay 30/4/2021.

Theo do6, doanh nghiép cdng
nghé cao phai dap (rng cac tiéu
chi nhu doanh thu tir san pham
cong nghé cao phai dat it nhat
70% trong tong doanh thu thuan
hang nam cua doanh nghiép.
Doanh nghiép nay ciing phai dat
ty lé tong chi cho hoat dong
nghién ctru va phat trién cua
doanh nghiép (bao gém khau hao

cac 6 churc khoa hoc va cong nghé, co s¢ dao tao
tai Viét Nam; phi ban quyén, chuyén quyén sa hitu,
quyén str dung doi tugng s& hiru cong nghiép phuc
vu hoat dong nghién ctru va phat trién; phi dang ky
c6ng nhan hoac bao ho sang ché, giai phap hiru ich
tai Viét Nam) trén gia tri cla tong doanh thu thuan
trlr di gia tri dau vao (bao gém gia tri nguyén vat
liéu, linh kién phuc vu san xuat nhap khau va mua
noi dia) hang nam.

Cu thé dai véi doanh nghiép c6 téng nguon von tir
6.000 ty dong va tong s lao dong tir 3.000 nguoi
trd [én phai dat it nhat 0,5%. Doi vdi doanh nghiép
khong thudc truong hop quy dinh tai diém a khoan
2, ¢6 tong ngudn von tir 100 ty dong va tong so lao
dong tlr 200 nguwi trd [én phai dat it nhat 1%.
Theo tiéu chi méi dugc Chinh ph ban hanh, doanh
nghiép cong nghé cao phai dat ty Ié lao dong truc

tiép thuc hién nghién ctru va phat
trién ¢o trinh do chuyén mon tir
cao dang trd lén cda doanh
nghiép. Day la so lao dong da ky
hgp dong lao dong c6 thai han tir
1 nam tr¢ lén hoac hgp dong
khong xac dinh thoi han, trong do
lao dong c6 trinh dd cao dang
khong vuot qua 30% trén tong so
lao dong.

Do6i v6i doanh nghiép cé tong
nguon von tir 6.000 ty dong va
tong so lao dong tir 3.000 nquoi
trd 1én phai dat it nhat 1%.

Doanh nghiép da nop ho so dé
nghi cap Gidy chirng nhan doanh
nghiép cong nghé cao trudc thoi
diém 30/4/2021 c6 hiéu luc thi
hanh ma chua dugc cap thi thuc
hién theo tiéu chi quy dinh tai
Quyét dinh s6 10/2021/QD-TTg.

Nguén: ICT News
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Bcoc Hoc TAP _

Chién lugc San pham va Dich vu (phan 1)

Mot khi Cong ty da xac dinh phan

khic thi truong mét cach can
than, lua chon dugc nhirng nhom
khach hang muc tiéu va xac dinh
duoc vi tri mong muén trén thi
truong, thi sé san sang dé phat
trién va tung ra thi truong nhiing
san pham.

San pham la gi?

San pham la nhitng hang hoda va
dich vu vdi nhitng thudc tinh nhat
dinh, véi nhimg loi ich cu thé
nham théa man nhitng nhu cau
doi hoi cta khach hang. San
pham c6 gia tri str dung va gia tri,
né c6 thé 1a hiru hinh hoac vo
hinh.

KHI TRIEN KHAI SAN PHAM
Marketing can phai lam gi ?

Trong viéc trién khai san pham
nguai lap ké hoach can suy nghi
san pham & 3 mdrc do:

Phan cét Ioi ctia san pham

Phan c6t 16i cia san pham phai
giai dap dugc cau hoi: " Nguoi
mua thuc sy dang mudn gi?" Nha
quan tri marketing phai kham pha
ra nhitng nhu cau tiém an dang
sau moi san pham va dem lai
nhirng lgi ich chir khong phai chi
nhitng dac diém. Phan cot 16i nam
@ tam san pham.

Phan cu thé cua san pham

Ngudi thiét ké san pham phai
bién c6t 16i clia san pham thanh
san pham cu thé. Vi du: xe may,
dong ho, nudc hoa, ti lanh...tat ca

SAN PHAM

Hang héa - Dich vu
strdung nham théa man
nhu cau clia khach hang

Gia tri strdung N
Hau hinh

V6 hinh

la nhirng san pham cu thé. San pham do cé 5 dac
tinh:

- Bao bi

- Pac diém

- Kiéu dang

- Chét luong

- Tén hiéu

Nguai thiét ké san pham phai dua ra thém nhirng
dich vu va lgi ich bd sung d€ tao thanh phan phu
thém cda san pham.

Tom lai, khi trién khai san pham, cac nha market-
ing trude hét phai xac dinh nhirng nhu cau cot 16
cta khach hang ma san pham sé thoa man. Sau

Trang bi di kem

@ San pham cot 16
San pham cu thé

@ San pham bd sung

Chinh sach bao hanh

C&u tao cta sén pham trong marketing

do phai thiét ké dugc nhirng san
pham cu thé va tim céach gia
tang ching dé tao ra mot phirc
hgp nhirng lgi ich thoa man nhu
cau, udc muodn cua khach hang
mot cach t6t nhat.

Tén hiéu san pham

Nguoi tiéu ding cam nhan vé
tén hiéu hang hoa nhu mét phan
thuc chat cua san pham. Viéc
dat tén hiéu co thé lam tang gia
tri cho san pham.

Vi du. Mot chai dau goi dau
Huong Budi cia Hang My Pham
Thorakao, mot chai dau goi Bo
Két ctia hang P/S sé dugc coi la
nhirng loai dau goi dau tot, chat
lwgng cao nhitng néu nhirng thir
d6 dung trong mat chai khong
nhan hiéu sé bi coi la chat lugng
t0i, gia ré, du mui huong hay
chat lugng y hét. Sau day la mot
s6 khai niém can ban:
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0 coc Hoc TAP

Tén thuong hiéu
trén thuong trudng

tén va mua san pham

- Khang dinh su hién dién

- Giup khach hang dé goi

TEN HIEU SAN PHAM

J

Dau hiéu
Nhimg biéu tugng, mau vé
dac trung cho mot hang
hodc mét san pham

CHANEL

Nhan hiéu
Tén hiéu thuong mai da
dugc dang ky va dugc luat
phap bao vé tranh hién
tugng lam gia.

@R @®

- Tén hiéu (Brand Name) la tén goi
nham xac dinh hang hoa hay dich
vu clia ngudi ban va phan biét véi
hang hoa cta nhitng doanh
nghiép khac. Tén hiéu la phan doc
lén dugc. Vi du: Pepsi, Tribeco

- Dau hiéu (Brand Mark) 1a nhirng
bi€u tugng, mau vé déc trung cho
mot hang hoac mot san pham. Vi
du: hbiéu tuwgng cua hang
Mercedes la cai v6 lang hinh ngoi
sao ba canh
- Nhan hiéu (Trade Mark) la tén
hiéu thuong mai da dugc dang ky
va dugc luat phap bao vé tranh
hién tugng lam gia.

Nha quan tri phai dua ra quyét
dinh vé tén hiéu va nhan hiéu.
Cong ty phai quyét dinh c6 nén
dat tén hiéu khong.

Viéc dat tén hiéu nay nay phat
trién manh dén noi khé ma cé san
pham nao khong cé tén hiéu.

Muodi ciing dugc dong vao goi riéng clia nha san
xuat, cam dugc dong con dau riéng cua ngudi
trong, nhirng phu ting xe hai: bugi, vo, ruét, bo
loc déu co tén hiéu, dén ca thit ga nguoi ta ciing
dat tén hiéu.

Gan day co su trd lai thoi "khong nhan hiéu” cla
mat s6 hang tiéu dung. Nhitng mat hang “chung"”
nay chi dugc dong goi ma khong cé gi xac dinh
ngudi san xuat nham tiét kiém chi phi vé bao biva
quang cao. Chung ta xem xét cac van dé vé quyét
dinh dat tén nhan hiéu

Tai sao phai dat tén nhan hiéu?

N6 ¢0 lgi cho ai? Ho hudng lgi nhu thé nao? Va
phai chiu ton phi bao nhiéu? Ching ta phai nhin
van dé dat tén hiéu tir quan diém clia ngudi mua,
nguoi ban va xa ho.

- Quan diém nguoi mua

Tén hiéu giGip nguai ta biét it nhiéu vé chat lugng:
Kodak, Honda, Sony... Néu hang tiéu dung khong
nhan hiéu thi phai so, ngtri... kha mat thoi gian.
Néu nho nguoi khac mua ho sé rat kho khan.

- Quan diém nguai ban

+ Tén hiéu sé gitp cong ty dé
thuc hién don dat hang.

+ Tén hiéu giup quang cao, thu
hat duge khach hang.

+ Tén hiéu tao diéu kién chdng
canh tranh, dugc phap luat bao
Vé.

+ Tén hiéu lam tang uy tin clia
cong ty.

- Quan diém xa héi

+ Pat tén hiéu dua tdi chat
lwgng san pham cao hon.

+ C6 nhiéu mat hang, dé lyua
chon.

(Con tiép ...

Ngudn: Phong Kinh Doanh
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I 001 SONG VNTT_

Goc nhin: Qué quan trén can cuoc

Khong phal ai cung ro su khac
biét gilra “nguyén quan", “qué
quan” va “tri quan” khi lam giay
to tu phap va ho tich.

Nguyén quan la xuat x(r ctia ng
ba; qué quan la qué cda cha, me;
trd quan 1a noi sinh song thuong
Xuyén.

Tur khi sinh ra, t6i vé "qué” tong
cong ba an, moi lan chi vai tiéng
dong ho. Néu lay so tudi toi chia
cho ba, trung binh, 14 nam ruai,
t0i vé qué mot [an.

Do la "qué quan” cua toi trén thé
can cudc cong dan hién nay hay
"nguyén quan” trén chirng minh
thu' nhan dan trudc kia.

Song t6i van may man "thudc”
qué do tir nhd da doc nhirng
truyén ngan vaéi boi canh lang qué
Nghé An dam nét ctia 6ng noi toi,
nha van Bui Hién.

Nhung khong phai ai ciing may
man ¢6 mot nai chon cu thé cung
nhitng hinh anh, tuliéu song dong
dé 6m ap khai niém vé qué quan.
Me toi la mot vi du.

Trén moi gidy to, phan "nguyén
quan” hay "qué quan” ciia me déu
ghi Gia Vién, Ninh Binh va nai sinh
Sa béc, Dong Thap. Ong ngoai toi
tlr nho da roi Ninh Binh theo gia
dinh sang Lao va Thai Lan sinh
song. Thoi khang chién chdng
Phap, ong tham gia bo doi hai
ngoai vé chi vién cho chién trudng
Nam bo va két hon véi ba ngoai
t0i, mot c6 gai Sa Déc. Sau nhiéu
nam la chi huy & Tiéu doan 307,
ong dua ca nha ra Bac tap két
nam 1954.

Tuy & Ha Noi may chuc nam,
nhung ca ba ngoai va me van
mang chat giong mién Nam, 16i an

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOCIALIST ;EP:H‘L;.&"Of VETN:\:
CAN cuGCc CONG DAN
Citizen identity Card m&am

S8/ No.:
Ho va tén / Full name:

Ngay sinh / Date of birth:
Gidi tinh / Sex: Quéc tich / Nationality:
Qué quan | Place of ongin:

C5 gid b Noi thudmng tria / Place of residence:
Date of expry

Anh minh hoa (Ngudn Internet)

uong ciing nghiéng vé mién Nam. Nam hon 60
tudi, me t6i quyét dinh chuyén vao TP HCM sinh
song, moi nam déu vé tham qué ngoai & mién Tay
trong khi hiém hoi mgi vé qué noi, noi me khong
¢6 chut ky (rc tudi tho hoac mai lién hé ruang cot
nao. "Néu chiéu theo giay td, co Ié me bi xép vao
danh sach mat goc”, me thinh thoang dua.

Luat Ho tich nam 2014 quy dinh dai y, nguoi dan
ghi qué quan khi khai sinh thé nao sé dang ky ho
khau va lam thé can cudc cong dan nhu thé.
Nhung nhiéu nam nay da c6 khong it kéu ca vé
viéc ling tung khi xac dinh "qué quan” hay
"nguyén quan” khi khai bao nhan than véi cac co
quan chinh quyén. Véi viéc lay gidy khai sinh lam
goc, néu giay khai sinh thiéu thong tin qué quan,
hoac thong tin qué quan khong khdp gilra cac
gidy to, nhiéu nguai gap phién phuc khi xtr ly cac
van dé quan trong nhu nhap khau, chimg thuc ly
lich, cai chinh h tich.

Ngoai ra, quy dinh phai dang ky dia danh qué
quan du ba cap hanh chinh lam khé cho nhiéu
ngudi. Do chién tranh, ly huong, tao loan, nhiéu
nguai chi biét dugc tén tinh, thanh nhung khong
nam dugc huyén, xa hodc phuong, quan noi bo
me coi la qué. Viéc xac minh nhiéu khi doi hoi
giay khai sinh cua doi cha me, va tham chi doi
ong ba khién nhiéu nguai bo tay.

Cudi nam ngoai, chinh phu da phé duyét khoan
dau twgan 2,7 nghin ty dong dé trién khai thé can
cudc cong dan gan chip dién tr. DU dugc "chip
héa" vai ngan sach khdng 16 nhu vay, cac thong
tin hién dién trén biéu mau can cudc mdi van nhuw
cti, bao gom dong thong tin vé qué quan.

Nguoi dan ky vong tam thé mai
vGi kha nang tich hgp cac thong
tin dinh danh ca nhan sé gitp ho
do phién toai hon véi giay to
hanh chinh va viéc quan ly cong
dan cling bat lang phi thai gian,
cong suc. Vai tinh than 4.0 nhu
vay, thong tin vé qué quan tré¢
nén thira thai trong tha tuc hanh
chinh.

Bo Tu phap, Bo Cong an hay Bo
NGi vu déu khong ¢6 chirc nang
thong ké hoi dong huong,
nghién ctu dan tdc hoc hay
phong tuc van héa, chua ro viéc
om dom quan ly thong tin qué
quan cta gan 100 triéu dan
mang lai lgi ich gi. D6 la chua ké
viéc tach nhap, thay doi tén cac
don vi hanh chinh & Viét Nam
dién ra kha thutong xuyén, nén
dia danh qué quan nhiéu khi
ciing chi mang tinh thoi ky va
khong phai la yéu to bat bién.

Luat Ho tich nam 1961 khong
yéu cau khai bao thong tin qué
quan khi khai sinh, chi quy dinh
ghi nai sinh. Sau nay, muc "qué
quan” dugc dat ra thém co lé
phuc vu viéc tham tra ly lich can
b trong hé thong cong quyén.

Van dé la ching ta c6 nén tiép
tuc duy tri va quan ly mot khai
niém co tinh chat tinh than riéng
tu vai kho dir liéu khéng 16, ton
nguon luc nhu vay? Nén chang,
chi nhitng ai can thiét mdi phai
chia sé thong tin chi tiét vai cap
¢6 tham quyén?

Cac dai biéu Quédc hoi, S Tu
phap mot s6 dia phuong nhiéu
lan kién nghi B6 Tu phap "co
cach ti€p can mai" sau khi truc
tiép doi mat véi nhitng truong
hop rac roi vé xac dinh qué quan
cua nguoi dan. Nhung, téi nay
chua co gi thay doi.

Nguon: Phong Kinh Doanh Suu tam
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